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Des prestations sSur mesure
Pour votre PC ou smartphone

Cours privés

Vous ne ressentez pas la nécessité ou l'envie de
suivre un cours en groupe, mais plutot celle de
rafraichir vos connaissances, de les compléter ou
d'apprendre encore de maniére plus ciblée ? Dans
ce cas, nous vous proposons des cours privés
dispensés par notre équipe de spécialistes
compétents.

Formation sur vos apps préférées

On ne peut plus s'en passer lorsqu'on utilise des
appareils multimédias mobiles ou d'autre
appareils fixes. Que ce soit sur votre smartphone,
votre tablette, votre ordinateur portable ou votre
téléviseur, elles sont partout : Les apps ! Utilisées
a bon escient, les apps peuvent tout a fait étre
une bénédiction. Mais savez-vous aussi comment
utiliser vos apps préférées de maniére ciblée ? Ou
se procurer de nouvelles apps et comment les
entretenir ? Qu'il s'agisse d'horaires CFF, d'apps
photo, de GoogleMaps, de portails météo, de
recettes de cuisine, de jass et de quiz, de plates-
formes de voyage ou d'hétels, nous vous
garantissons qu'avec une formation d'une heure
maximum par app, vous serez parfaitement
équipé pour les utiliser de maniére ciblée.

Prix par tranche de 60 minutes : CHF 109.-

Assistance

Vous avez des problémes avec votre ordinateur,
votre matériel ou vos logiciels, l'installation d'une
nouvelle imprimante ou la mise en place d'une
protection antivirus ? Vous souhaitez connecter
votre PC ou votre iPad a Internet et cela ne
fonctionne pas parfaitement ? Notre équipe de
spécialistes se fera un plaisir de vous aider dans
I'un de nos locaux ou a votre domicile.

Conseil et accompagnement a I'achat

Vous souhaitez acheter un PC, un ordinateur
portable ou d'autres produits informatiques ou de
communication, mais vous n'étes pas trés au fait
des aspects techniques ? Nous vous aidons a éviter
les erreurs d'évaluation en vous conseillant et/ou
en vous accompagnant lors de votre achat. L'achat
d'un PC peut également étre effectué directement
par notre équipe de spécialistes, bien entendu en
concertation permanente avec vous. Les appareils
sont apportés a votre domicile, installés et mis en
service.

Facturation par % d’heure, hors frais de déplacement CHF 35.- et TVA). En cas de désistement moins
de 24 h avant le rendez-vous convenu ou en cas de non-présentation, CHF 109.- seront facturés.

Ce cours est partiellement subventionné par I'Office fédéral des assurances sociales car il favorise tout particulierement

I'indépendance et I'autonomie des personnes agées.
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Appelez-nous - nous vous conseillons trés volontiers ! Tél. 031 359 03 00

Pro Senectute Canton de Berne
Centre de consultation Berne

Berner Generationenhaus - Place de la gare 2 - 3011 Berne - Tél. 031 359 03 00
bildungundsport@be.prosenectute.ch - www.be.prosenectute.ch
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