
 
 

 

 
 

  

 

  

 

 

 

 
 

Dienstleistungen nach Mass 
Ihnen und Ihrem PC oder Smartphone zuliebe 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Preis pro 60 Minuten: CHF 109.– 

 

(Abrechnung in ¼-Stunden, exkl. Wegpauschale von CHF 35.— und MwSt). Bei einer Abmeldung 

weniger als 24 Std. vor dem vereinbarten Termin oder bei Nichterscheinen werden CHF 109.– in 

Rechnung gestellt. 

 
Dieser Kurs ist vom Bundesamt für Sozialversicherungen subventioniert, weil er in besonderem Masse die Selbständigkeit 
und Autonomie von älteren Menschen fördert. 
 

 
 

Rufen Sie uns an – wir beraten Sie gerne! Tel. 031 359 03 00 

 

 

Pro Senectute Kanton Bern 

Beratungsstelle Bern 

  

Berner Generationenhaus · Bahnhofplatz 2 · 3011 Bern · Telefon 031 359 03 00                 Spendenkonto 

bildungundsport@be.prosenectute.ch · www.be.prosenectute.ch                   CH98 0900 0000 3000 0890 6 

Privatunterricht 
 

Sie möchten keinen Gruppenkurs besuchen, 

aber Gelerntes auffrischen, ergänzen oder von 

Ihnen gewünschte Themen erlernen? Dann 

bieten wir Ihnen Privatlektionen durch unser 

kompetentes Fachteam an. 

 

Schulung Ihrer Lieblings-Apps 
 

Sie sind nicht mehr wegzudenken bei der 

Benutzung von mobilen oder vielen stationären 

Multimediageräten. Ob auf Ihrem Smartphone, 

Tablet-PC, dem Notebook oder auf dem 

Fernseher – überall tauchen sie auf: Die Apps! 

Richtig eingesetzt können Apps durchaus ein 

Segen sein. Wissen Sie aber auch, wie Sie Ihre 

Lieblings-Apps gezielt einsetzen können? Woher 

Sie neue Apps beziehen und wie Sie diese 

instandhalten sollten? Ob SBB-Fahrplan, Foto-

Apps, GoogleMaps, Wetterportale, Kochrezepte, 

Jassen und Quizen, Reise- oder Hotelplattformen 

– wir garantieren Ihnen, dass Sie mit einer 

Schulung von max. 1 Stunde pro App bestens 

für deren gezielte Anwendung gerüstet sind. 

 

Support 
 

Haben Sie Probleme mit Ihrem Computer, Hard- 

oder Software, der Installation eines neuen 

Druckers oder der Einrichtung eines Viren-

schutzes? Möchten Sie Ihren PC oder Ihr iPad am 

Internet anschliessen und es klappt nicht ganz 

reibungslos? Unser Fachteam unterstützt Sie 

gerne in einer unserer Lokalitäten oder bei Ihnen 

zuhause. 

 

Kaufberatung und Kaufbegleitung 
 

Sie möchten sich einen PC, ein Notebook oder 

andere Informations- und Kommunikations-

produkte anschaffen, kennen sich technisch aber 

nicht so gut aus? Wir helfen Ihnen, Fehlkäufe zu 

vermeiden, indem wir Sie beraten und/oder zum 

Kauf begleiten. Der PC-Kauf kann auch direkt 

durch unser Fachteam abgewickelt werden, 

selbstverständlich in kontinuierlicher Absprache 

mit Ihnen. Die Geräte werden zu Ihnen nach 

Hause gebracht, eingerichtet und in Betrieb 

genommen. 

 
 

http://www.be.prosenectute.ch/

